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สาระส าคญัของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน  
เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถ่ินพ.ศ. ๒๕๖๔  

      ไดก้ ำหนดใหพ้นกังำนสว่นทอ้งถิน่พงึปฏบิตัตินเพือ่รกัษำจรยิธรรม ดงัต่อไปนี้ 
ก. จริยธรรมหลกั 

(๑) ยดึมัน่ในสถำบนัหลกัของประเทศ อนัไดแ้ก่ ชำต ิศำสนำ พระมหำกษตัรยิ ์และกำรปกครอง
ระบอบประชำธปิไตยอนัมพีระมหำกษตัรยิท์รงเป็นประมุข โดยยดึถอืผลประโยชน์ของประเทศชำตเิป็น
ส ำคญั ประพฤตปิฏบิตัตินอยู่ในกรอบศลีธรรมอนัดแีละเทดิทนูรกัษำไวซ้ึง่สถำบนัพระมหำกษตัรยิ์ 

(๒) ซื่อสตัยส์ุจรติ รบัผดิชอบต่อหน้ำที ่ปฏบิตัหิน้ำทีอ่ย่ำงตรงไปตรงมำตำมกฎหมำยและตำม
ท ำนองคลองธรรม โปร่งใส และมจีติสำนึกทีด่ ี

(๓) กลำ้ตดัสนิใจ และกระท ำในสิง่ทีถู่กตอ้งชอบธรรม และกลำ้แสดงควำมคดิเหน็ คดัคำ้น หรอื
เสนอใหม้กีำรลงโทษผูท้ีท่ ำสิง่ไม่ถูกตอ้ง 

(๔) คดิถงึประโยชน์สว่นรวมมำกกว่ำประโยชน์สว่นตวั และมจีติสำธำรณะ 
(๕) มุ่งผลสมัฤทธิข์องงำนและภำรกจิขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 
(๖) ปฏบิตัหิน้ำทีอ่ย่ำงเป็นธรรม ปรำศจำกอคต ิและไม่เลอืกปฏบิตั ิโดยกำรใชค้วำมรูส้กึหรอื

ควำมสมัพนัธส์ว่นตวัหรอืเหตุผลของควำมแตกต่ำงทำงเชือ้ชำต ิศำสนำ เพศ อำยุ สภำพร่ำงกำย สถำนะ
ของบุคคลหรอืฐำนะทำงเศรษฐกจิสงัคม 

(๗) ด ำรงตนเป็นแบบอย่ำงทีด่แีละรกัษำภำพลกัษณ์ของทำงรำชกำร ดว้ยกำรรกัษำเกยีรตศิกัดิ ์
ของควำมเป็นพนกังำนสว่นทอ้งถิน่ รวมทัง้ปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงดแีละด ำเนินชวีติตำมหลกัปรชัญำของ
เศรษฐกจิพอเพยีง 

ข. จริยธรรมทัว่ไป 
(๑) ยดึมัน่ธรรมำภบิำลและอุทศิตนเพือ่ประโยชน์สุขแก่ประชำชน 
(๒) ดแูลรกัษำและใชท้รพัยส์นิของทำงรำชกำรอย่ำงประหยดั คุม้ค่ำ และระมดัระวงัไม่ใหเ้กดิ 

ควำมเสยีหำย 
(๓) ตอ้งปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ยควำมสุภำพ เรยีบรอ้ย และมอีธัยำศยัทีด่ี 
(๔) มุ่งบรกิำรประชำชน และแกปั้ญหำควำมเดอืดรอ้นของประชำชน ดว้ยควำมเป็นธรรม 

รวดเรว็ เสมอภำค และเคำรพ ศกัดิศ์ร ีควำมเป็นมนุษย ์
(๕) จดัท ำบรกิำรสำธำรณะ และกจิกรรมสำธำรณะ ตอ้งค ำนึงถงึคุณภำพชวีติ ทีเ่ป็นมติร ต่อ

สิง่แวดลอ้ม 
(๖) ใหข้อ้มลูขำ่วสำรตำมขอ้เทจ็จรงิแก่ประชำชนอนัอยู่ในควำมรบัผดิชอบของตนอย่ำงถูกตอ้ง

ครบถว้นและไม่บดิเบอืน 
(๗)เรยีนรูแ้ละพฒันำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง เพือ่เพิม่ขดีควำมสำมำรถใหก้บัองคก์รปกครองสว่น

ทอ้งถิน่อย่ำงยัง่ยนื 
(๘) ไม่กระท ำกำรอนัมลีกัษณะเป็นกำรขดักนัระหว่ำงประโยชน์สว่นบุคคลกบัประโยชน์สว่นรวม 
(๙) ตอ้งปฏบิตัติำมประมวลจรยิธรรมอย่ำงตรงไปตรงมำ และไม่กระท ำกำรเลีย่งประมวล

จรยิธรรมนี้ 
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ค าอธิบายและตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๑ 

ยึดมัน่ในสถาบนัหลกัของประเทศ อนัได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์และ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ 
สง่เสรมิ สนบัสนุน.และพทิกัษ์รกัษำสถำบนัหลกั
ของประเทศ โดยกำรรกัษำผลประโยชน์และ
ชื่อเสยีงของประเทศชำต ิกำรปฏบิตัติำม หลกั
ศำสนำ กำรเทดิทนูรกัษำไวซ้ึง่สถำบนั
พระมหำกษตัรยิ ์รวมทัง้ปฏบิตัติำมรฐัธรรมนูญ 
และกฎหมำย 
ค าอธิบาย 
ยึดมัน่ หมำยถงึ ก. ยดึถอือย่ำงมัน่คง ไม่
เปลีย่นแปลงง่ำย ๆ เช่น ยดึมัน่ในหลกักำร 
ยดึมัน่ในตวับุคคล 
ส่งเสริม หมำยถงึ ก. เกือ้หนุน ช่วยเหลอื 
สนบัสนุนใหด้ขีึน้ 
สนับสนุน หมำยถงึ ก. สง่เสรมิ ช่วยเหลอื 
อุปกำระ 
พิทกัษ ์หมำยถงึ ก. ดแูลคุม้ครอง 
รกัษา หมำยถงึ ก. ระวงั เช่น รกัษำสุขภำพ ดแูล 
เช่น รกัษำทรพัยส์มบตั,ิ ป้องกนั เช่น รกัษำ
บำ้นเมอืง สงวนไว ้เช่น รกัษำไมตร ี
เทิดทูน หมำยถงึ ก. ยกย่อง เชดิชไูวเ้ป็นที่
เคำรพ 
ต่อต้าน หมำยถงึ ก. ปะทะไวต้ำ้นทำนไวสู้ร้บ 
ป้องกนัไว ้
ปฏิปักษ ์หมำยถงึ 
(๑) น. ฝ่ำยตรงกนัขำ้ม, ขำ้ศกึ, ศตัร ู
(๒) ว. ทีต่รงกนัขำ้ม เช่น ฝ่ำยปฏปัิกษ์ 

ยึดมัน่ในสถาบนัหลกัของประเทศฯ เช่น 

๑. แสดงออกถงึควำมภูมใิจในชำต ิและยดึถอื 

ผลประโยชน์ของประเทศชำตเิป็นส ำคญั 

๒. ปกป้อง ดแูลผลประโยชน์และควำมมัน่คงของ
ประเทศชำต ิ

๓. ยดึมัน่และพทิกัษ์รกัษำไวซ้ึง่เอกรำชและอธปิไตย
ของชำตใิหค้งอยู่อย่ำงมเีกยีรตภิูม ิ

๔. ไมแ่สดงออกในลกัษณะกำรดหูมิน่ เหยยีดหยำม 
หรอืไม่กระท ำกำรอนัเป็นกำรท ำลำยควำมมัน่คงของ
ชำต ิรวมทัง้ไม่กระท ำกำรอนัเป็นกำรใหร้ำ้ยหรอื
ก่อใหเ้กดิควำมเสือ่มเสยีต่อ 

ภำพลกัษณ์ของประเทศ 

๕. ปฏบิตัติำมหลกัศำสนำทีต่นนบัถอื และเคำรพใน
ควำมแตกต่ำงของกำรนับถอืศำสนำ๖. ประพฤติ
ปฏบิตัตินอยู่ในกรอบศลีธรรมอนัด๗ี. ยกย่อง เชดิช ู
สถำบนัพระมหำกษตัรยิ์ 

๘. ไม่แสดงกำรต่อตำ้น หรอืกระท ำกำรอนัอำจเป็น
ปฏปัิกษ์ต่อกำรปกครองระบอบประชำธปิไตย อนัมี
พระมหำกษตัรยิท์รงเป็นประมุข 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๒ 
ซ่ือสตัยส์ุจริตมีจิตส านึกท่ีดี และรบัผิดชอบต่อหน้าท่ี 

 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลกัการ ปฏบิตัหิน้ำทีอ่ย่ำงตรงไปตรงมำตำม
กฎหมำยและตำมท ำนองคลองธรรมมจีติส ำนึกที่
ด ีโดยมคีวำมสุจรติใจเป็นทีต่ ัง้ และมคีวำมพรอ้ม
รบั กำรตรวจสอบและรบัผลจำกกำรกระท ำของ
ตน  
ค าอธิบาย  
ซ่ือสตัย ์หมำยถงึ ก. ประพฤตติรงและจรงิใจไม่
คดิคดทรยศ ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง ความ
ซ่ือสตัย ์(วกิพิเีดยี ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) หมำยถงึ 
แงมุ่มหนึ่งของศลีธรรม แสดงถงึ คุณลกัษณะ
ทำงบวกและคุณธรรม เช่น ควำมซื่อสตัยส์ุจรติ 
ควำมจรงิใจ และควำมตรงไปตรงมำ พรอ้มดว้ย
ควำมประพฤตติรง ตลอดจน กำรงดเวน้กำร
โกหก กำรคดโกง หรอืกำรลกัขโมย เป็นตน้ ยิง่
ไปกว่ำนัน้ ควำมซื่อสตัยย์งัหมำยถงึ ควำมน่ำ
ไวว้ำงใจ ควำมภกัด ีควำมเป็นธรรมและ ควำม
บรสิุทธิใ์จอกีดว้ย 
ความซ่ือสตัย ์ (โครงกำรศกึษำและพฒันำแบบ 
ประเมนิจรยิธรรมขำ้รำชกำรพลเรอืน, ส ำนกังำน 
ก.พ., ๒๕๕๗) หมำยถงึ กำรปฏบิตัใิหถู้กตอ้งตำม
กฎหมำย กฎขอ้บงัคบัทัง้หลำย ไม่คดโกง ไม่ลกั
ขโมย ไม่เอำของหลวงมำเป็นของตน แต่ควำม
ซื่อสตัยต์่อกฎระเบยีบหรอื 
 

ซ่ือสตัยส์ุจริต มีจิตส านึกท่ีดี และรบัผิดชอบ 
ต่อหน้าท่ี เช่น  
๑. ปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ยควำมจรงิใจ ตรงไปตรงมำ 
ไม่กระท ำกำรแสวงหำประโยชน์โดยมชิอบ ในงำน
หรอือำชพีของตน 
๒. ตรงต่อเวลำทัง้กำรมำปฏบิตัหิน้ำทีแ่ละกำรนดั
หมำย 
๓. ปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ยควำมรอบคอบ ถูกตอ้ง 
รวดเรว็ เตม็ก ำลงัควำมสำมำรถ 
๔. กลำ้รบัผดิชอบในควำมผดิพลำดทีเ่กดิขึน้จำก
กำรปฏบิตัหิน้ำทีแ่ละพรอ้มรบักำรตรวจสอบ 
รวมถงึรบัผดิชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง 
อธบิำยสิง่ทีต่นไดป้ฏบิตัอิย่ำงมเีหตุผลและ ชอบ
ธรรม กลำ้ยอมรบัผลดแีละผลเสยีทีเ่กดิจำก กำร
กระท ำของตนเอง 
๕. มจีติส ำนึกต่อกำรปฏบิตัหิน้ำทีท่ีไ่ดร้บั 
มอบหมำยอย่ำงเตม็ควำมสำมำรถ โดยค ำนึงถงึ 
ประโยชน์ของทำงรำชกำรและประชำชน และ 
พรอ้มทีจ่ะรบัผดิเมื่อท ำงำนผดิพลำดและ ยนิดี
แกไ้ข 
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ขอ้บงัคบัเท่ำนัน้อำจไม่เพยีงพอ นกักำรเมอืงและ
เจำ้หน้ำทีข่องรฐัตอ้งมจีติส ำนึกของควำมซื่อสตัย์
อยู่ตลอดเวลำ ไม่หำทำงตคีวำมกฎหมำยหรอื
ขอ้บงัคบัใหต้นเองสำมำรถ คอรร์ปัชัน่ ได ้
สุจริต หมำยถงึ น. ควำมประพฤตชิอบ 
สุจริตใจ หมำยถงึ ว. บรสิุทธิใ์จ จรงิใจ เช่น เขำ
ช่วยเหลอืเดก็คนนัน้ดว้ยควำมสุจรติใจ ไม่ได ้หวงั
สิง่ตอบแทน 
มโนสุจริต หมำยถงึ น.ควำมประพฤตชิอบทำงใจ 
ม ี๓ อย่ำง ไดแ้ก่ ควำมไม่โลภอยำกไดข้อง ของ
ผูอ้ื่น ๑ ควำมไม่พยำบำท ๑ ควำมเหน็ถูก ตำม
ท ำนองคลองธรรม ๑ 
จิตส านึก หมำยถงึ น. ภำวะทีจ่ติตื่นและรูต้วั 
สำมำรถตอบสนองต่อสิง่เรำ้จำกประสำทสมัผสั  
ทัง้ ๕ คอื รปู เสยีง กลิน่ รส และสิง่ทีส่มัผสัได ้
ดว้ยกำย 
รบัผิดชอบ หมำยถงึ ก. ยอมรบัผลทัง้ทีด่แีละไม่
ด ีในกจิกำรทีต่นไดท้ ำลงไปหรอืทีอ่ยู่ในควำมดแูล 
ของตน เช่น สมุหบ์ญัชรีบัผดิชอบเรื่องเกีย่วกบั 
กำรเงนิ 
ความรบัผิดชอบ (โครงกำรศกึษำและพฒันำ
แบบ ประเมนิจรยิธรรมขำ้รำชกำรพลเรอืน, 
ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๕๗) หมำยถงึ ควำมรบัรู้
หรอืควำม ตระหนกัในภำระหน้ำทีข่องตนว่ำมี
อะไรบำ้ง มขีอบเขตมำกน้อยเพยีงใด และถำ้มี
ควำม ผดิพลำดเกดิขึน้กจ็ะตอ้งยอมรบัผดิ 

๖. ปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ยควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม 
สิง่แวดลอ้ม และค ำนึงถงึหลกัสำกลในกำร ปฏบิตัิ
ตำมหลกัสทิธมินุษยชนในงำนของตน เช่น เขำ้
ร่วมกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม และ
ประเทศชำต ิโดยไม่ก่อใหเ้กดิผลเสยีต่อ องคก์รที่
สงักดั 
๗. อดทนหรอืยบัยัง้ชัง่ใจต่อผลประโยชน์      ที่
เยำ้ยวน โดยค ำนึงถงึเกยีรตแิละศกัดิศ์ร ี
๘. ไม่น ำขอ้มลูส ำคญัหรอืขอ้มลูควำมลบั ของ
หน่วยงำนและของทำงรำชกำรไปใชเ้พือ่ กำร
แสวงหำผลประโยชน์สว่นตนหรอืพวกพอ้ง  
๙. ยอมรบัฟังควำมคดิเหน็ของผูอ้ื่นและพรอ้มที ่
จะแกไ้ขหรอืปรบัปรุงเมื่อพบขอ้ผดิพลำด โดยเรว็
ทีสุ่ด  
๑๐. ใหค้ ำปรกึษำแนะน ำผูอ้ื่นดว้ยควำมซื่อสตัย ์
ตรงไปตรงมำ และใหข้อ้มลูรำยละเอยีด ที่
สมบูรณ์ครบถว้น เพยีงพอ  
๑๑. ไม่ใชเ้วลำและทรพัยำกรของทำงรำชกำร 
เพือ่ไปท ำงำนภำยนอกใหผ้ลประโยชน์กบั ตนเอง
และครอบครวั  
๑๒. ระมดัระวงั ใสใ่จในกำรปฏบิตังิำนเพือ่ รกัษำ
ทรพัยส์นิสำธำรณะ และสิง่แวดลอ้ม  
๑๓. ไม่ลอกหรอืน ำผลงำนของผูอ้ื่นมำใชเ้ป็น 
ของตนเองโดยมไิดร้ะบุแหล่งทีม่ำ รวมทัง้ กำรไม่
ใชส้ิง่ของ วสัดุอุปกรณ์ หรอืซอฟตแ์วร ์ทีเ่ป็นกำร
ละเมดิลขิสทิธิห์รอืผดิกฎหมำย  
๑๔. ไม่เลีย่งหรอืปฏเิสธควำมรบัผดิชอบ ไม่
กล่ำวโทษผูอ้ื่นเมื่อเกดิขอ้ผดิพลำด 
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ความพร้อมรบัผิด (คู่มอือบรมวทิยำกรกำร 
ป้องกนัทุจรติ โครงกำรเสรมิสรำ้งคุณธรรม 
จรยิธรรมและธรรมำภบิำล  ในสถำนศกึษำ 
“ป้องกนักำรทุจรติ”, สพฐ. และส ำนกังำน ป.ป.ช.) 
หมำยถงึ กำรปฏบิตัหิน้ำที ่ของเจำ้หน้ำที ่ของรฐั
หน่วยงำน ซึง่ยดึหลกัดำ้นคุณธรรม จรยิธรรม 
โดยค ำนึงถงึควำมถูกตอ้งตำมกฎหมำย 
จรรยำบรรณวชิำชพีอย่ำงมปีระสทิธภิำพ เป็นที ่
ยอมรบัและเชื่อถอืจำกผูร้บับรกิำรหรอืผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยีทีแ่สดงถงึควำมพยำยำมในกำรปฏบิตั ิ
หน้ำทีอ่ย่ำงเตม็ควำมสำมำรถ 
พฤติกรรมตามค่านิยมซ่ือสตัยร์บัผิดชอบ 
(รำยงำนกำรวจิยั กรณีศกึษำบุคคลตวัอย่ำงและ 
เครื่องชีว้ดัเพือ่น ำไปสูก่ำรพฒันำพฤตกิรรม 
ขำ้รำชกำรยุคใหม่, ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมำยถงึ กำรทีข่ำ้รำชกำรปฏบิตัหิน้ำทีอ่ย่ำงเตม็ 
ควำมสำมำรถดว้ยกำรทุ่มเทก ำลงักำย สตปัิญญำ 
และเวลำใหแ้ก่ทำงรำชกำร ปฏบิตังิำนไดส้ ำเรจ็ 
ตรงตำมก ำหนดเวลำ และตรงตำมกำรนัดหมำย 
มคีวำมเสยีสละในกำรปฏบิตังิำนทีบ่ำงครัง้อำจ 
ตอ้งปฏบิตันิอกเหนือจำกหน้ำทีห่รอืเวลำรำชกำร 
ทัง้นี้ เพือ่ผลประโยชน์ของทำงรำชกำรหรอื 
ประชำชน ไม่น ำทรพัยำกรของทำงรำชกำรมำใช ้
เป็นของสว่นตวั และแสดงพฤตกิรรมทีค่งไว ้ซึง่
เกยีรตขิองขำ้รำชกำร   โดยไม่โอนอ่อนต่อควำม 
ทุจรติ หรอืผูม้อีทิธพิล 

๑๕. ปฏบิตังิำนดว้ยควำมรอบคอบ ใสใ่จ 
ระมดัระวงั ถูกตอ้ง รกัษำผลประโยชน์สำธำรณะ 
อย่ำงเตม็ควำมสำมำรถ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๓ 
กล้าตดัสินใจและกระท าในส่ิงท่ีถกูต้องชอบธรรม 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลกัการ กลำ้ตดัสนิใจและยกย่องผูท้ีท่ ำในสิง่ที่
ถูกตอ้ง ชอบธรรม และกลำ้แสดงควำมคดิเหน็ 
คดัคำ้น หรอืเสนอใหม้กีำรลงโทษผูท้ีท่ ำสิง่ทีไ่ม่
ถูกตอ้ง รวมทัง้ไม่ยอมกระท ำในสิง่ทีไ่ม่เหมำะสม
เพยีง เพือ่รกัษำประโยชน์หรอืสถำนภำพของ
ตนเอง 
ค าอธิบาย 
กล้า หมำยถงึ ก. ไม่กลวั, ไม่ครัน่ครำ้ม ถูกตอ้ง 
หมำยถงึ ก. ไม่ผดิ เช่น ค ำตอบถูกตอ้ง 
ชอบธรรม หมำยถงึ ว. ถูกตำมหลกัธรรม  ถูก
ตำมนิตนิยั 
ชอบ หมำยถงึ (๑) ก. ถูกตอ้ง เช่น คดิชอบ ชอบ
แลว้ (๒) ก. เหมำะ เช่น ชอบดว้ยกำลเทศะ 
(๓) ก. มสีทิธิ ์เช่น ชอบทีจ่ะท ำได ้ท านอง 
หมำยถงึ น. ทำง, แบบ, แบบอย่ำง, เช่น ท ำนอง
คลองธรรม ท ำนองเดยีวกนั 
คลองธรรม (คู่มอืกำรก ำหนดสมรรถนะ ใน
รำชกำรพลเรอืน: คู่มอืสมรรถนะหลกั, ส ำนกังำน 
ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถงึ กำรยดึมัน่ ในควำมถูก
ตอ้งชอบธรรม และจรยิธรรม 
การยึดมัน่ในความถกูต้องชอบธรรม และ 
จริยธรรม (คู่มอืกำรก ำหนดสมรรถนะใน 
รำชกำรพลเรอืน: คู่มอืสมรรถนะหลกั, ส ำนกังำน 
ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถงึ กำรด ำรงตน และกำร
ประพฤตปิฏบิตัตินในวถิแีห่งควำมดงีำม ควำม
ถูกตอ้ง ทัง้ในกรอบของกฎหมำยง   . 

กล้ายืนหยดัท าในส่ิงท่ีถกูต้องชอบธรรม เช่น 
๑. ปฏบิตัหิน้ำทีใ่หถู้กตอ้ง ชอบธรรม 
๒. รบัผดิชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง 
อธบิำย สิง่ทีต่นไดป้ฏบิตัอิย่ำงมเีหตุผลและชอบ
ธรรม กลำ้ยอมรบัผลด ีและผลเสยีทีเ่กดิจำกกำร
กระท ำ ของตนเอง 
๓. กลำ้แจง้เหตุหรอืรอ้งเรยีนเมื่อพบเหน็      กำร
กระท ำผดิ แมผู้ก้ระท ำผดิจะเป็นเพือ่น ร่วมงำน 
หรอืผูบ้งัคบับญัชำในหน่วยงำนเดยีวกนั 
๔. เปิดเผยกำรทุจรติทีพ่บเหน็หรอืรำยงำน กำร
ทุจรติประพฤตมิชิอบต่อผูบ้งัคบับญัชำหรอื ผูม้ี
หน้ำทีร่บัผดิชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 
๕. ใหค้วำมช่วยเหลอืประชำชนทีถู่กละเมดิหรอื 
ไดร้บักำรปฏบิตัทิีไ่ม่เป็นธรรม 
๖. ไม่หลกีเลีย่งกฎหมำยหรอืใชช้่องว่ำงทำง 
กฎหมำยเพือ่เอือ้ประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น 
๗. ปฏบิตังิำนตำมหลกัวชิำ ตำมหลกักำร และ 
จรรยำบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกบัควำมเลว 
ไม่หวัน่เกรงต่อกำรข่มขูห่รอือทิธพิลใด ๆ 
๘. ใหร้ำงวลัแก่ผูก้ระท ำควำมด ีและกลำ้ลงโทษ 
ผูก้ระท ำผดิอย่ำงเหมำะสม เป็นธรรม 
๙. ไม่ใชร้ะบบคอมพวิเตอรข์องส ำนกังำน ในกำร
เผยแพร่ขอ้มลูทีไ่ม่เหมำะสมในทำง ศลีธรรม 
ขนบธรรมเนียม และจำรตีประเพณี หรอืละเมดิ
กฎหมำย เช่น กำรสรำ้งควำมเสยีหำย แก่
ชื่อเสยีง และทรพัยส์นิ กำรมไีวซ้ึง่สือ่ลำมก 
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยำบรรณแห่ง 
วชิำชพี เพือ่ภำพลกัษณ์ ศกัดิศ์ร ีชื่อเสยีง และ 
เกยีรตยิศของควำมเป็นขำ้รำชกำรทดี ีพฤตกิรรม
ตำมค่ำนิยมกลำ้ยนืหยดัท ำในสิง่ที ่ถูกตอ้ง 
(รำยงำนกำรวจิยั กรณีศกึษำบุคคล ตวัอย่ำงและ
เครื่องชีว้ดัเพือ่น ำไปสูก่ำรพฒันำ พฤตกิรรม
ขำ้รำชกำรยุคใหม่, ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมำยถงึ กำรปฏบิตัหิน้ำที ่            ของ
ขำ้รำชกำรทีก่ลำ้ตำ้นทำนกบัอทิธพิลหรอื 
ผลประโยชน์ทัง้ทีม่ำจำกภำยในหน่วยงำนเอง 
หรอืจำกภำยนอกทีจ่ะท ำใหข้ำ้รำชกำรผูน้ัน้ 
ปฏบิตัไิม่ถูกตอ้งตำมระเบยีบกฎเกณฑ ์หรอืหลกั
จรรยำบรรณวชิำชพีของตน ทัง้กลำ้ที ่  จะพดู
และกระท ำเพือ่รกัษำผลประโยชน์ ของทำง
รำชกำร เมื่อพบเหน็กำรกระท ำทีไ่ม่ถูกตอ้ง และ
พยำยำมหลกีเลีย่งไปจำกสถำนกำรณ์ ทีเ่สีย่งต่อ
กำรกระท ำผดิ ซึง่รวมถงึกำรหำควำม ช่วยเหลอื
จำกผูม้อี ำนำจกว่ำเพือ่ป้องกนัไม่ให ้เกดิ
สถำนกำรณ์ทีไ่ม่ถูกตอ้งขึน้ 

อนำจำร กำรสง่ต่อจดหมำยอเิลก็ทรอนิกส ์   ที่
เป็น กำรรบกวน สรำ้งควำมร ำคำญหรอืเป็นกำร
โฆษณำ สนิคำ้ ธุรกจิและบรกิำร นอกเหนือจำกที่
รำชกำร ก ำหนด รวมถงึกำรใชค้อมพวิเตอรห์รอื
สือ่ทีไ่ม่ เหมำะสมขณะท ำงำน เช่น กำรเล่นพนัน
ออนไลน์ กำรเขำ้เวบ็ไซตท์ีไ่ม่เหมำะสม หรอืดู
หนงัออนไลน์  
๑๐. ใชดุ้ลพนิิจอย่ำงมเีหตุมผีลในกำรตดัสนิใจ 
กระท ำหรอืไม่กระท ำดว้ยควำมสุจรติใจ เพือ่
ประโยชน์ของสว่นรวมหรอืประชำชน เป็นส ำคญั 
กลำ้คดัคำ้นในสิง่ทีไ่ม่ถูกตอ้งไม่ ชอบธรรม เช่น  
๑๑. ไม่ท ำผดิระเบยีบ กฎหมำย แม้
ผูบ้งัคบับญัชำ จะสัง่ใหท้ ำในสิง่ทีไ่ม่ถูกตอ้งกก็ลำ้
ทีจ่ะคดัคำ้น ตรวจสอบตำมกระบวนกำร  
๑๒. บนัทกึกำรคดัคำ้นกำรด ำเนินกำรทีไ่ม่
ถูกตอ้งไว ้ในรำยงำนกำรประชุมหรอืในกำรเสนอ
เรื่อง แลว้แต่กรณี 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๔ 
คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั และมีจิตสาธารณะ 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลกัการ คดิถงึประโยชน์ของสว่นรวมเป็นทีต่ ัง้ 
มคีวำม เสยีสละ และมจีติสำธำรณะในกำรปฏบิตัิ
หน้ำที ่รวมทัง้ไม่กระท ำกำรอนัมลีกัษณะเป็นกำร
ขดักนัระหว่ำงประโยชน์สว่นบุคคลและประโยชน์ 
สว่นรวม  
ค าอธิบาย  
คิดถึง หมำยถงึ ก. นึกถงึ นึกถงึดว้ยใจผกูพนั 
ประโยชน์ส่วนรวม (วกิพิจนำนุกรม ๒๒ ก.ค. 
๒๕๖๒) หมำยถงึ  
(๑) น. สิง่ทีเ่ป็นผลดแีก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่ม ๆ 
หนึ่ง, ภำวะทีเ่กดิผลดเีช่นนัน้  
(๒) น. สิง่ทีเ่ป็นผลดแีก่ประชำชนสว่นใหญ่, 
ภำวะทีเ่กดิผลดเีช่นนัน้  
(๓) น. (กฎหมำย) ประโยชน์อนัเกดิจำกกำร 
จดัท ำบรกิำรสำธำรณะหรอืกำรจดัใหม้สีิง่ 
สำธำรณูปโภค, ภำวะทีเ่กดิประโยชน์เช่นนัน้ (๔) 
น. (กฎหมำย, ไทย) ประโยชน์ต่อสำธำรณะ หรอื
ประโยชน์อนัเกดิจำกกำรจดัท ำบรกิำร สำธำรณะ
หรอืกำรจดัใหม้สีิง่สำธำรณูปโภค หรอื ประโยชน์
อื่นใดทีเ่กดิจำกกำรด ำเนินกำรหรอื กำรกระท ำซึง่
มลีกัษณะเป็นกำรสง่เสรมิหรอื สนบัสนุน
ประชำชนเป็นสว่นรวม 
.  

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตวั และมีจิตสาธารณะ เช่น  
๑. สำมำรถแยกเรื่องสว่นตวัออกจำกหน้ำทีก่ำร
งำน ไม่แสวงหำประโยชน์โดยมชิอบจำกต ำแหน่ง
หน้ำที ่เช่น ไม่ใชค้วำมสนิทสว่นตวั ปนูบ ำเหน็จ
พเิศษแก่ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ  
๒. ไม่เอำประโยชน์สว่นตนมำท ำใหป้ระโยชน์
สว่นรวม ตอ้งเสยีไป เช่น ปฏบิตังิำนตำมอ ำนำจ
หน้ำทีโ่ดยไม่ ด ำเนินกำรอนัจะเป็นกำรสรำ้งกำร
ผกูมดัหรอืรบัว่ำจะ ด ำเนินกำรในเรื่องทีอ่ยู่
นอกเหนืออ ำนำจหน้ำทีข่องตนโดยจงใจ  
๓. มจีติส ำนึกในกำรใชท้รพัยส์นิ บุคลำกร และ
เวลำ ของหน่วยงำนอย่ำงคุม้ค่ำและเป็นประโยชน์
ต่อ สว่นรวมในงำนและอำชพีของตน  
๔. มจีติสำธำรณะ จติอำสำ อุทศิตนปฏบิตัหิน้ำที ่
โดยคดิถงึควำมผำสุกและประโยชน์สว่นรวมของ 
ประชำชน  
๕. ปฏบิตัติำมมำตรกำรทำงกฎหมำยเกี่ยวกบั 
ผลประโยชน์ทบัซอ้น คู่มอื แนวทำงกำรจดักำร 
ผลประโยชน์ทบัซอ้นของหน่วยงำนของตน  
๖. หลกีเลีย่งไม่เขำ้ไปอยู่ในสถำนกำรณ์ทีจ่ะได ้
ประโยชน์จำกกำรปฏบิตัหิน้ำทีข่องตน  
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ประโยชน์ส่วนรวม (หลกัสตูรตำ้นทุจรติศกึษำ : 
กำรคดิแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์สว่นตนกบั 
ผลประโยชน์สว่นรวม, ดร.ด ำรงค ์ชลสุข, ๒๕๖๑) 
หมำยถงึ หรอืผลประโยชน์สำธำรณะ ประโยชน์ 
ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่ผลรวมของประโยชน์
ของ ปัจเจกบุคคล และไม่ใช่ผลประโยชน์ของกลุ่ม
ชน 
ประโยชน์ส่วนตวั (หลกัสตูรตำ้นทุจรติศกึษำ : 
กำรคดิแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์สว่นตนกบั 
ผลประโยชน์สว่นรวม, ดร.ด ำรงค ์ชลสุข, ๒๕๖๑ 
หมำยถงึ ผลประโยชน์ทีบุ่คคลไดร้บั โดยอำศยั 
ต ำแหน่งหน้ำทีข่องตนหำผลประโยชน์จำกบุคคล 
หรอืกลุ่มบุคคล มทีัง้ทีเ่กี่ยวกบัเงนิทองและไม่ได ้
เกีย่วกบัเงนิทอง เช่น ทีด่นิ หุน้ ต ำแหน่ง หน้ำที ่
สมัปทำน สว่นลด ของขวญั หรอืสิง่ทีแ่สดงน ้ำใจ 
ไมตรอีื่น ๆ กำรล ำเอยีง กำรเลอืกปฏบิตั ิเป็นตน้ 
ผลประโยชน์ส่วนตน (คู่มอืป้องกนัผลประโยชน์ 
ทบัซอ้น, ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรคลงั, 
๒๕๖๐) หมำยถงึ ผลประโยชน์สว่นบุคคล ซึง่
ผลประโยชน์นี้อำจเป็นตวัเงนิหรอืทรพัยส์นิ อื่น ๆ 
รวมถงึผลประโยชน์ในรปูแบบอื่น ๆ ทีท่ ำใหผู้้
ไดร้บัพงึพอใจ 
 

๗. มสีว่นในกำรช่วยเหลอืสงัคมในเรื่องต่ำง ๆ ที่
เป็น ปัญหำ หรอืเกดิควำมเดอืดรอ้น โดยรูถ้งึสทิธิ
และ หน้ำทีใ่นควำมรบัผดิชอบ 
๘. มสีว่นร่วมในกจิกรรมของหน่วยงำนหรอื
กจิกรรม ของชุมชนเพือ่สรำ้งชุมชนใหเ้ขม้แขง็ 
๙. ตดัสนิใจและกระท ำใด ๆ บนพืน้ฐำน     ของ
หลกักำร กฎหมำย หลกัคุณธรรมทีช่อบธรรม 
โดยยดึหลกั เหตุผลของสำธำรณะ ประเทศชำต ิ
และมนุษยธรรม 
๑๐. สรำ้งควำมมัน่ใจต่อสำธำรณชนว่ำกำรกระท ำ 
ของเรำไม่ถูกกระท ำโดยผลประโยชน์และ
ควำมสมัพนัธส์ว่นตวั 
๑๑. ไม่ใชต้ ำแหน่งหน้ำทีห่รอือทิธพิล กดดนัต่อ
กำร ตดัสนิใจใด ๆ ของตนหรอืผูอ้ื่นทีเ่กีย่วขอ้ง
กบังำน ในหน้ำทีร่ำชกำร 
๑๒. หลกีเลีย่งกจิกรรมใด ๆ ทีท่ ำใหอ้งคก์รหรอื 
บรกิำรของรฐัเสือ่มเสยีชื่อเสยีง หรอืท ำให ้
ประชำชนขำดควำมไวว้ำงใจ 
๑๓. ไม่ใชต้ ำแหน่งหน้ำทีเ่พื่อใหไ้ดม้ำเพือ่ 
ผลประโยชน์สว่นตน ไม่ว่ำจะเป็นของขวญั รำงวลั 
หรอืผลประโยชน์ในรูปแบบใด ๆ และยดึ
ค ำแนะน ำ เกีย่วกบักำรรบัของขวญั ของก ำนลั 
กำรรบัรองแขก และจดักำรกบัผลประโยชน์ทบั
ซอ้น 
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ผลประโยชน์ทบัซ้อน (ชุดควำมรูก้ำรเฝ้ำระวงั 
กำรทุจรติของหน่วยงำนภำครฐั, ส ำนกังำน 
ป.ป.ช.) หมำยถงึ กำรทีเ่จำ้หน้ำทีข่องรฐักระท ำ 
กำรใด ๆ ตำมอ ำนำจหน้ำทีเ่พือ่ประโยชน์
สว่นรวม แต่กลบัเขำ้ไปมสีว่นไดส้่วนเสยีกบั
กจิกรรมหรอื กำรด ำเนินกำรทีเ่อือ้ผลประโยชน์
ใหก้บัตนหรอื พวกพอ้ง ท ำใหก้ำรใชอ้ ำนำจหน้ำที่
เป็นไปโดย ไม่สุจรติ ก่อใหเ้กดิผลเสยีต่อภำครฐั 
ผลประโยชน์ทบัซ้อน (คู่มอืกำรพฒันำและ 
สง่เสรมิกำรปฏบิตัติำมมำตรฐำนทำงจรยิธรรม 
ขำ้รำชกำรพลเรอืน,ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๕๔) 
หมำยถงึ สถำนกำรณ์หรอืกำรกระท ำของบุคคล 
ไม่ว่ำจะเป็นนกักำรเมอืง ขำ้รำชกำร พนกังำน 
บรษิทั หรอืผูบ้รหิำรมผีลประโยชน์สว่นตน เขำ้มำ
เกีย่วขอ้งจนสง่ผลกระทบต่อกำรตดัสนิใจ หรอื
กำรปฏบิตัหิน้ำทีใ่นต ำแหน่งนัน้รบัผดิชอบอยู่ 
และสง่ผลกระทบต่อประโยชน์สว่นรวม กล่ำวคอื
กำรทีเ่จำ้หน้ำทีข่องรฐั ตดัสนิใจหรอืปฏบิตั ิหน้ำที่
ในต ำแหน่งของตนอนัก่อใหเ้กดิประโยชน์ ต่อ
ตนเองหรอืพวกพอ้งมำกกว่ำประโยชน์ สว่นรวม 
ซึง่กำรกระท ำนัน้อำจจะเกดิขึน้อย่ำงรูต้วั หรอืไม่
รูต้วั ทัง้เจตนำและไม่เจตนำ ซึง่มรีูปแบบ ที่
หลำกหลำย จนกระทัง่กลำยเป็นสิง่ทีป่ฏบิตักินั 
ทัว่ไปโดยไม่เหน็ว่ำเป็นควำมผดิ เช่น กำรรบั 
สนิบน กำรจ่ำยเงนิใตโ้ต๊ะ กำรจ่ำยเงนิตอบแทน 
เพือ่ใหต้นเองไดเ้ลื่อนต ำแหน่ง  
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ผลประโยชน์ทบัซ้อน (กำรขดักนัแห่ง 
ผลประโยชน์และมำตรำ ๑๐๐ โดย ดร.ก ำชยั จง
จกัรพนัธ,์ ส ำนกังำน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) หมำยถงึ 
สภำวกำรณ์ สถำนกำรณ์ หรอืขอ้เทจ็จรงิ ทีบุ่คคล
มอี ำนำจหน้ำทีท่ีจ่ะตอ้งใชดุ้ลพนิิจ ปฏบิตั ิหน้ำที่
หรอืกระท ำกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด ตำมอ ำนำจ
หน้ำทีเ่พือ่สว่นรวม เพือ่หน่วยงำน หรอืเพือ่
องคก์ร แต่ตนเองผลประโยชน์สว่นตน เกีย่วขอ้ง
อยู่ในเรื่องนัน้ ๆ 
จิตสาธารณะ หมำยถงึ  
(๑) น. (Public mind, Public consciousness) 
คอื ควำมรูส้กึของบุคคลทีม่องเหน็ถงึปัญหำต่ำง 
ๆ ทีเ่กดิขึน้ในสงัคม แลว้รูส้กึอยำกเขำ้ไปมสีว่น 
ในกำรช่วยเหลอืสงัคมในเรื่องต่ำง ๆ ทีเ่ป็น 
ปัญหำ หรอืเกดิควำมเดอืดรอ้น โดยรูถ้งึสทิธ ิและ
หน้ำทีใ่นควำมรบัผดิชอบ พรอ้มลงมอื ปฏบิตัริ่วม
ช่วยเหลอืและแกไ้ขปัญหำต่ำง ๆ ใหแ้ก่สงัคมของ
เรำร่วมกบัผูอ้ื่น หรอืเรยีกงำ่ย ๆ ว่ำเป็นน ้ำใจของ
คนทีม่คีวำมเอือ้เฟ้ือเผื่อแผซ่ึง่กนัและกนัในสงัคม
ดว้ยควำมเตม็ใจโดยไม่หวงั ผลใด ๆ ตอบแทน 
 (๒) น. ควำมรูส้กึตระหนกัของบุคคลถงึปัญหำ ที่
เกดิขึน้ในสงัคม ท ำใหเ้กดิควำมรูส้กึทีป่รำรถนำ 
จะร่วมและมสีว่นช่วยเหลอืสงัคม 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๕ 
มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลกัการ มุ่งมัน่ อุทศิตน ปฏบิตัหิน้ำทีเ่พือ่ให้
บรรลุผล สมัฤทธิต์ำมเป้ำหมำยอย่ำงมี
ประสทิธภิำพ ประสทิธผิล และคดิถงึประโยชน์
และควำมคุม้ค่ำ ในกำรใชท้รพัยำกรของรฐั 
ค าอธิบาย มุ่ง หมำยถงึ ก. ตัง้ใจ เช่น มุ่งท ำ
ควำมด,ี ตัง้หน้ำ เช่น มุ่งศกึษำหำควำมรู ้ผล 
หมำยถงึ (๑) น. สิง่ทีเ่กดิจำกกำรกระท ำ เช่น ผล
แห่งกำร ท ำด ีผลแห่งกำรท ำชัว่ (๒) น. ประโยชน์
ทีไ่ดร้บั สมัฤทธิห์มำยถงึ น. ควำมส ำเรจ็ ในค ำว่ำ 
สมัฤทธิผ์ล กำรมุ่งผลสมัฤทธ์ิ (คู่มอืกำรก ำหนด
สมรรถนะ ในรำชกำรพลเรอืน : คู่มอืสมรรถนะ
หลกั, ส ำนกังำน ก.พ.) หมำยถงึ ควำมมุ่งมัน่และ
ตัง้ใจทีจ่ะปฏบิตัหิน้ำทีร่ำชกำรใหด้ ีใหม้ี
ประสทิธผิล หรอืใหส้งูเกนิกว่ำมำตรฐำนทีม่อียู่ 

มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน เช่น  
๑. ปฏบิตังิำนดว้ยควำมรบัผดิชอบ มุ่งมัน่ ขยนั 
อดทนเพือ่ใหง้ำนบรรลุผลส ำเรจ็ตำมเป้ำหมำย 
ทนัตำมก ำหนดเวลำโดยไดผ้ลลพัธอ์ย่ำงคุม้ค่ำ 
ทัง้ใน สว่นของกำรใชเ้งนิ เวลำ และทรพัยำกร
อย่ำง ประหยดั มปีระสทิธภิำพและประสทิธผิล  
๒. แสวงหำวธิปีฏบิตังิำนใหบ้รรลุผลส ำเรจ็ได้
อย่ำง มปีระสทิธภิำพและประหยดัมำกขึน้  
๓.ปฏบิตังิำนโดยไม่ยดึตดิอยู่ในกฎระเบยีบทีเ่ป็น 
อุปสรรคต่อกำรท ำงำน แต่มุ่งเป้ำหมำยของ
องคก์ร โดยมตีวัชีว้ดัเป็นรปูธรรมว่ำกำรท ำงำน
นัน้ ๆ บรรลุ เป้ำหมำยหรอืไม่ และมกีำรตดิตำม
ผลเป็นระยะ อย่ำงต่อเนื่อง  
๔. มุ่งพฒันำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง โดยกำรใฝ่หำ 
ควำมรู ้และน ำควำมรู ้ควำมเชีย่วชำญไปใช้
พฒันำ ตนเองและสรำ้งสรรคง์ำนเพือ่สว่นรวม 
รวมทัง้ พยำยำมรกัษำมำตรฐำนกำรท ำงำน 
๕. รบัฟังควำมคดิเหน็และค ำวจิำรณ์ทีม่เีหตุผล 
พรอ้มทีจ่ะตอบชีแ้จงอย่ำงมเีหตุผล และอธบิำย 
เหตุผลใหแ้ก่ผูร้่วมงำนและผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง  
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ (โครงกำรศกึษำและพฒันำ 
แบบประเมนิจรยิธรรมขำ้รำชกำรพลเรอืน, 
ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถงึ ควำมมุ่งมัน่ 
จะปฏบิตัริำชกำรใหห้รอืใหเ้กนิมำตรฐำนทีม่อียู่ 
โดยมำตรฐำนนี้อำจเป็นผลกำรปฏบิตังิำนทีผ่่ำน 
มำของตนเอง หรอืเกณฑว์ดัผลสมัฤทธิ ์ทีส่ว่น
รำชกำรก ำหนดขึน้ อกีทัง้ยงัหมำยรวมถงึ กำร
สรำ้งสรรคพ์ฒันำผลงำนหรอืกระบวนกำร 
ปฏบิตังิำนตำมเป้ำหมำยทีย่ำกและทำ้ทำยชนิดที ่
ไม่เคยมผีูใ้ดสำมำรถกระท ำไดม้ำก่อน โดยเฉพำะ 
กำรบรหิำรงำนภำครฐัในปัจจุบนัเน้นผลสมัฤทธิ ์
ของกำรปฏบิตังิำนเป็นส ำคญั โดยในบำงครัง้ ก็
จะตอ้งพจิำรณำตดัขัน้ตอนบำงอย่ำงทีไ่ม่จ ำเป็น 
ทิง้ไปบำ้ง เพือ่รงัสรรคง์ำนทีม่คีุณค่ำและ 
คุณประโยชน์อย่ำงแทจ้รงิ พฤติกรรมตาม
ค่านิยมมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน (รำยงำนกำร
วจิยั กรณีศกึษำบุคคลตวัอย่ำงและ เครื่องชีว้ดั
เพือ่น ำไปสูก่ำรพฒันำพฤตกิรรม ขำ้รำชกำรยุค
ใหม,่ ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๔๗) หมำยถงึ กำร
ปฏบิตังิำนของขำ้รำชกำรที่มุ่งใหเ้กดิ ควำมส ำเรจ็
ในงำน โดยค ำนึงถงึผลลพัธข์องงำน เป็นหลกั ซึง่
แสดงออกโดยกำรตัง้เป้ำหมำยในกำรปฏบิตังิำน 
ทัง้เป้ำหมำยใหญ่และแยกออก เป็นเป้ำหมำยย่อย 
มกีำรจดัสภำพทีจ่ะเอือ้ต่อ ควำมส ำเรจ็ในงำน 
และขจดัสภำพทีข่ดัขวำง กำรท ำงำนใหส้ ำเรจ็ 
รวมถงึกำรฟันฝ่ำอุปสรรคทุกอย่ำงทีข่วำงกัน้ 
ปฏบิตังิำนอย่ำงรอบคอบ 

๖. เชื่อมัน่ในระบบกำรท ำงำนเป็นทมี 
ประสำนงำน กบัทมีงำนและฝ่ำยทีเ่กีย่วขอ้งให้
เกดิควำมเขำ้ใจ ในเป้ำหมำยและเนื้อหำสำระของ
งำนทีต่รงกนั เพือ่ใหง้ำนบรรลุตำมเป้ำหมำย 
๗. ใชท้กัษะและสมรรถนะอย่ำงเตม็ที ่ในกำร
ท ำงำน ทีร่บัผดิชอบอย่ำงมอือำชพีไดผ้ลลพัธต์ำม
เป้ำหมำย 
๘. มมีำนะ พยำยำม ฝ่ำฟันอุปสรรค มุ่งมัน่ในกำร 
ท ำงำนใหส้ ำเรจ็ตำมเป้ำหมำย 
๙. จดัสภำพทีเ่อือ้อ ำนวยต่อกำรท ำงำนใหส้ ำเรจ็ 
และขจดัสภำพทีข่ดัขวำงต่อกำรท ำงำน เช่น กำร
ท ำ ๕ส, กำรจดัระเบยีบแฟ้มงำน, กำรใช้
เทคโนโลยตี่ำง ๆ เขำ้มำช่วยในกำรท ำงำน 
๑๐. ปฏบิตังิำนและพฒันำงำนเพือ่ใหไ้ดผ้ลงำนที่
ม ีคุณภำพดกีว่ำเดมิ และมมีำตรฐำนสงู 
๑๑. ปรบัปรุงวธิกีำร กระบวนกำรท ำงำน 
ตลอดจน กฎเกณฑท์ีไ่ม่ชอบธรรม หรอืเป็น
อุปสรรคต่อกำร ท ำงำนในหน่วยงำน โดยกำร
สรำ้งสรรคส์ิง่ใหม่ทีม่ ีคุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง 
สม ่ำเสมอ 
๑๒. ประสำนงำนกบัทุกฝ่ำยทีเ่กีย่วขอ้ง รกัษำ 
สมัพนัธภำพในกำรปฏบิตังิำนกบัผูร้่วมงำนและ
ผูร้บับรกิำร มคีวำมสำมคัคใีนกำรปฏบิตังิำน 
เพือ่ให ้งำนบรรลุผลเป็นประโยชน์ต่อสว่นรวม 
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

โดยใช ้ทรพัยำกรอย่ำงประหยดัและคุม้ค่ำ    ซึง่
รวมถงึ ทรพัยำกรบุคคล งบประมำณวสัดุอุปกรณ์ 
วธิกีำร และเวลำมกีำรประเมนิตดิตำมกำร
ปฏบิตังิำนเป็นระยะ และมกีำรปรบัปรุงงำนทีท่ ำ 
และกระบวนกำรท ำงำนเพือ่ใหง้ำนมปีระสทิธภิำพ
ยิง่ขึน้ในทีสุ่ดสำมำรถปฏบิตังิำน ไดบ้รรลุ
เป้ำหมำย 

 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๖ 
ปฏิบติัหน้าท่ีอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบติั 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลกัการ ปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ยควำมเทีย่งธรรม 
ปรำศจำกอคต ิและไม่เลอืกปฏบิตัโิดยกำรใช้
ควำมรูส้กึหรอื ควำมสมัพนัธส์ว่นตวัหรอืเหตุผล
ของควำม แตกต่ำง เช่น เชื้อชำต ิศำสนำ เพศ 
อำยุ สภำพ ร่ำงกำย สถำนะทำงเศรษฐกจิสงัคม 
ค าอธิบาย 
เป็นธรรม หมำยถงึ ว. ถูกตอ้ง ปฏบิตัหิมำยถงึ 
(๑) ก. ด ำเนินกำรไปตำมระเบยีบแบบแผน เช่น 
ปฏบิตัริำชกำร กระท ำเพือ่ใหเ้กดิควำมช ำนำญ 
เช่น ภำคปฏบิตั ิ(๒) ก. กระท ำตำม เช่น ปฏบิตัิ
ตำมสญัญำ (๓) ก. ประพฤต ิเช่น ปฏบิตัสิมณ
ธรรม ปฏบิตัติ่อกนั 
เท่ียงธรรม หมำยถงึ ว. ตัง้ตรงดว้ยควำมเป็น 
ธรรม 

ปฏิบติัหน้าท่ีอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบติั เช่น  
๑. ปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ยควำมเทีย่งธรรม เสมอภำค 
เท่ำเทยีม ปรำศจำกอคต ิไม่น ำควำมรูส้กึสว่นตวั 
เช่น ควำมรกั ควำมโกรธ ควำมกลวั ควำมหลง 
มำใชใ้นกำรตดัสนิใจปฏบิตัหิน้ำที ่ในเรื่องต่ำง ๆ 
โดยในกรณีทัว่ไปตอ้งไม่เลอืกปฏบิตัดิว้ยเหตุผล
ของควำมแตกต่ำง เช่น เชือ้ชำตศิำสนำ เพศ อำยุ 
สภำพร่ำงกำย หรอื สถำนะทำงเศรษฐกจิสงัคม 
และควำมเชื่อทำง กำรเมอืง ส ำหรบั ในกรณี
ฉุกเฉินเร่งด่วน หรอืมเีหตุจ ำเป็น ตอ้งปฏบิตัติ่อ
กลุ่มทีค่วรไดร้บัควำมคุม้ครองอย่ำงมเีหตุมผีล
เพือ่อ ำนวยควำมสะดวก เช่น เดก็ สตร ีผูส้งูอำยุ 
คนพกิำรหรอืผูด้อ้ยโอกำส  
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

อคติ หมำยถงึ น. ควำมล ำเอยีง ม ี๔ อย่ำง คอื 
ฉนัทำคต ิ= ควำมล ำเอยีงเพรำะรกั โทสำคต ิ= 
ควำมล ำเอยีงเพรำะโกรธ ภยำคต ิ= ควำม
ล ำเอยีง เพรำะกลวั โมหำคต ิ= ควำมล ำเอยีง
เพรำะเขลำ (ป.)  
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบติั 
(รำยงำน กำรวจิยั กรณีศกึษำบุคคลตวัอย่ำงและ
เครื่องชีว้ดั เพือ่น ำไปสูก่ำรพฒันำพฤตกิรรม
ขำ้รำชกำรยุคใหม่, ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมำยถงึ กำรทีข่ำ้รำชกำรปฏบิตัหิน้ำทีห่รอื 
ใหบ้รกิำรแก่ผูท้ีม่ำรบับรกิำร    อย่ำงเท่ำเทยีมกนั 
โดยไม่แบ่งแยกว่ำเป็นขำ้รำชกำรหรอืคนทัว่ไป 
ไม่แบ่งแยกเชือ้ชำต ิศำสนำ ฐำนะทำงเศรษฐกจิ 
ระดบัควำมรู ้และควำมใกลช้ดิ ใหบ้รกิำรดว้ย 
ควำมสะดวก ถูกตอ้ง รวดเรว็ ทนักบัสถำนกำรณ์ 
อย่ำงมนี ้ำใจ เมตตำกรุณำ และเอือ้เฟ้ือ กรณีมี
เหตุ จ ำเป็นหรอืเหตุฉุกเฉินทีต่อ้งบรกิำรใหผู้ใ้ด
ก่อน กส็ำมำรถอธบิำยเหตุผลใหผู้ร้บับรกิำรคน
อื่น ทรำบทัว่กนั 

หรอื หำกตอ้งเลอืกทีจ่ะบรกิำรแก่ประชำชนผูอ้ยู่
ห่ำงไกล และเดนิทำงล ำบำก กต็อ้งอธบิำยควำม
จ ำเป็นใหแ้ก่ ผูร้บับรกิำรคนอื่น ๆ ทีร่ออยู่
รบัทรำบทัว่กนั 
๒. ใหบ้รกิำรดว้ยควำมเตม็ใจ ยิม้แยม้ แจ่มใส 
รกัษำ ประโยชน์ใหแ้ก่ผูร้บับรกิำรทุกคนเท่ำทีจ่ะ
ท ำไดใ้สใ่จ ผูอ้ื่นจำกใจจรงิ แสดงออกถงึควำม
ห่วงใย เคำรพ ศกัดิศ์รขีองทุกคนทุกบทบำท 
ปฏบิตัติ่อทุกคนอย่ำง ใหเ้กยีรต ิ
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๗ 

ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรกัษาภาพลกัษณ์ของทางราชการ 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลกัการ ด ำรงตนแบบอย่ำงทีด่ใีนกำรด ำเนิน
ชวีติดว้ยกำร รกัษำเกยีรตศิกัดิข์องควำมเป็น
ขำ้รำชกำรและเจำ้หน้ำทีข่องรฐั รวมทัง้ปฏบิตัติน
เป็นพลเมอืงด ีดว้ยกำรเคำรพกฎหมำยและมวีนิัย  
ค าอธิบาย  
ด ารง หมำยถงึ  
(๑) ก. ทรงไว,้ ชไูว,้ ท ำใหค้งอยู่, เช่น ด ำรงวงศ ์
ตระกูล ด ำรงธรรม, คงอยู่ เช่น ประเทศชำต ิจะ
ด ำรงอยู่ไดด้ว้ยควำมสำมคัค ี 
(๒) ว. ตรง, เทีย่ง, มัน่คง, เช่น ไผทของไทยทุก
สว่น อยู่ด ำรงคงไวไ้ดท้ัง้มวล (แผลงมำจำก ตรง)  
แบบอย่าง หมำยถงึ น. ตวัอย่ำงทีจ่ะอำ้งเป็น 
บรรทดัฐำนได ้ 
รกัษา หมำยถงึ ระวงั เช่น รกัษำสุขภำพ ดแูล 
เช่น รกัษำทรพัยส์มบตั,ิ ป้องกนั เช่น รกัษำ
บำ้นเมอืง สงวนไว ้เช่น รกัษำควำมสะอำด รกัษำ
ไมตร ี 
ภาพลกัษณ์ หมำยถงึ น. ภำพทีเ่กดิจำกควำม 
นึกคดิหรอืทีค่ดิว่ำควรจะเป็นเช่นนัน้ จนิตภำพ 
(อ. image)  
ด าเนิน หมำยถงึ ก. เป็นไป เช่น กำรประชุม 
ด ำเนินไปดว้ยด,ี ท ำใหเ้ป็นไป, เช่น ด ำเนินงำน 
ด ำเนินกำร ด ำเนินชวีติ  
 

 ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรกัษา
ภาพลกัษณ์ของทางราชการ เช่น  
๑. ด ำรงตนเป็นขำ้รำชกำรและเจำ้หน้ำที ่   ของ
รฐัทีด่ ีโดยน้อมน ำพระบรมรำโชวำท    หลกั
ปรชัญำเศรษฐกจิพอเพยีง หลกัค ำสอนทำง
ศำสนำ จรรยำวชิำชพี มำใชใ้นกำรด ำเนินชวีติ
และกำรปฏบิตัหิน้ำทีอ่ย่ำงไม่ เบยีดเบยีนตนเอง 
เบยีดเบยีนผูอ้ื่นไม่เอำเปรยีบ ธรรมชำตแิละ
สิง่แวดลอ้ม  
๒. ปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงดใีนระบอบ
ประชำธปิไตย ดว้ยกำรเคำรพต่อกฎหมำยและมี
วนิยั  
๓. ไม่กระท ำกำรใด ๆ อนัอำจเป็นเหตุใหเ้สือ่ม
เสยี เกยีรตคิุณ ศกัดิศ์ร ีและชื่อเสยีงแห่งอำชพี
และ ทำงรำชกำร  
๔. ด ำรงตนอย่ำงเหมำะสม ศรทัธำและเคำรพต่อ
วชิำชพีของตน  
๕. พฒันำตนเองใหม้คีวำมอุตสำหะ 
ขยนัหมัน่เพยีร ประหยดั ไม่ฟุ่มเฟือยเกนิฐำนะ
ของตน  
๖. รบัรูถ้งึควำมสำมำรถของตน มองโลกในแงด่ ีมี
ควำมสำมคัค ีช่วยเหลอืเกือ้กูล เอือ้เฟ้ือเผื่อแผ ่
แก่บุคคลอื่น  
๗. ประพฤตปิฏบิตัติำมวฒันธรรม ประเพณีทีด่ี
งำม ของสงัคมไทยเพือ่สบืทอดวฒันธรรมควำม
เป็นไทย ใหด้ ำรงอยู่อย่ำงยัง่ยนื  

 

 

 

 



~ 17 ~ 
 

 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ชีวิต หมำยถงึ น.ควำมเป็น, ตรงขำ้มกบั ควำม
ตำย  
เกียรติศกัด์ิ หมำยถงึ น. เกยีรต,ิ เกยีรตติำม 
ฐำนะของแต่ละบุคคล 

๘. เผชญิปัญหำอย่ำงรูเ้ท่ำทนั และควบคุม
อำรมณ์ มสีตสิมัปชญัญะในกำรตดัสนิใจแกไ้ข
ปัญหำดว้ยวธิ ีทีเ่หมำะสม  
๙. ภำคภูมใิจในควำมเป็นขำ้รำชกำร ธ ำรงศกัดิ ์
ดว้ย ควำมถูกตอ้ง ชอบธรรม อุทศิแรงกำยแรงใจ 
ผลกัดนั ภำรกจิหลกัของตนและหน่วยงำนให้
บรรลุผลส ำเรจ็ เพือ่สนบัสนุนกำรพฒันำชำตแิละ
สงัคมไทย ๑๐. ส ำนึกอยู่เสมอในกำรเป็น
ขำ้รำชกำรทีจ่ะตอ้ง ประพฤตปิฏบิตัตินใหเ้ป็นที่
ยอมรบัและเชื่อถอื ศรทัธำของประชำชน 
๑๑. ด ำเนินกำรปกป้องผลประโยชน์ของชำตแิละ 
สำธำรณะ และประพฤตตินเป็นแบบอย่ำงทีด่ขีอง 
ประชำชน 
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แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๑. ยดึมัน่ในจรยิธรรม 
และยนืหยดักระท ำ  ใน
สิง่ทีถู่กตอ้งและเป็น
ธรรม 

🖒 ตระหนกั และยดึมัน่ในคุณควำม
ด ีและ ประพฤตปิฏบิตัตินให้
สอดคลอ้งกบัค ำสอน หรอืหลกั
ปฏบิตัขิองศำสนำและใหเ้หมำะสม 
ในฐำนะทีเ่ป็นขำ้รำชกำร  

🖒 ปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยยดึหลกัควำม
ถูกตอ้งตำม หลกักฎหมำย        
หลกัวชิำกำร และแนวปฏบิตั ิ ที่
เกีย่วขอ้ง  

🖒 ปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยกลำ้แสดงควำม
คดิเหน็ หรอืทกัทว้งเมื่อพบว่ำมกีำร
กระท ำในสิง่ทีไ่ม่ถูกตอ้ง 

🖓ประพฤตปิฏบิตัตินตำมควำมพงึ
พอใจ สว่นตวัโดยไม่ค ำนึงถงึหลกั
และค ำสอนของ ศำสนำ หรอืควำม
เหมำะสมในกำรเป็น ขำ้รำชกำรทีด่ ี 

🖓ปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยไม่ค ำนึงถงึหลกั
กฎหมำย หลกัวชิำกำร และแนว
ปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้ง  

🖓ปล่อยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมื่อ
พบเหน็ ว่ำมกีำรกระท ำในสิง่ทีไ่ม่
ถูกตอ้ง หรอืไม่เป็นธรรม 

๒. มจีติส ำนึกทีด่แีละ 
รบัผดิชอบต่อหน้ำที ่
เสยีสละ ปฏบิตัหิน้ำที ่
ดว้ยควำมรวดเรว็ 
โปร่งใส และสำมำรถ 
ตรวจสอบได ้

🖒 ตระหนกั ในบทบำทหน้ำที ่ ที่
รบัผดิชอบ ทัง้ในหน้ำทีร่ำชกำรและ
กำรเป็นขำ้รำชกำรทีด่ ี 

🖒 ปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ยควำมรอบคอบ 
รวดเรว็ เตม็ก ำลงัควำมสำมำรถและ
กลำ้รบัผดิชอบ ในควำมผดิพลำดที่
เกดิขึน้จำกกำรปฏบิตัหิน้ำที ่รวมทัง้
พรอ้มรบักำรตรวจสอบจำกบุคคล
หรอืหน่วยงำนทีม่หีน้ำทีใ่นกำร 
ตรวจสอบ  

🖒 เสยีสละและอุทศิตนในกำร
ท ำงำน 

🖓 ประพฤตปิฏบิตัตินและปฏบิตัิ
หน้ำทีโ่ดยไม่ค ำนึงถงึควำมเสยีหำย
ทีอ่ำจเกดิขึน้ต่องำน     ต่อองคก์ร
ต่อรฐับำลต่อประชำชน หรอืต่อ
ประเทศชำต ิ 

🖓 ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉย
เมื่อพบเหน็ว่ำมกีำรกระท ำทีข่ำด
ควำมรบัผดิชอบต่อหน้ำที ่ปฏบิตัิ
หน้ำทีด่ว้ยควำมล่ำชำ้หรอืไม่โปร่งใส 
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แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๓. แยกเรื่องสว่นตวั
ออกจำกต ำแหน่ง
หน้ำทีแ่ละยดึถอื
ประโยชน์สว่นรวม ของ
ประเทศชำตเิหนือกว่ำ
ประโยชน์  สว่นตน 

🖒 ปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยยดึถอืประโยชน์
ของรำชกำร ประชำชนหรอื
ประเทศชำตเิป็นหลกั 

🖓 ใชค้วำมรูส้กึสว่นตวัในกำรปฏบิตัิ
หน้ำที ่หรอืมอีคตติ่องำนทีป่ฏบิตั ิ
ต่อผูร้่วมปฏบิตังิำนต่อองคก์ร ต่อ
รฐับำล หรอืต่อประชำชน  

🖓 ปฏบิตังิำนโดยมุ่งใหเ้กดิ
ประโยชน์ของตวัเองมำกกว่ำ
ค ำนึงถงึประโยชน์ของสว่นรวม 

🖓 ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉย
เมื่อพบเหน็ว่ำมกีำรกระท ำทีน่ ำ
ควำมคดิเหน็สว่นตวัมำใชป้ะปนกบั
กำรปฏบิตัหิน้ำที ่

๔. ละเวน้จำกกำร 
แสวงหำประโยชน์         
ทีม่ชิอบโดยอำศยั 
ต ำแหน่งหน้ำทีแ่ละไม่
กระท ำกำรอนัเป็นกำร
ขดักนัระหว่ำง 
ประโยชน์สว่นตนและ
ประโยชน์สว่นรวม 

🖒 ละเวน้กำรเรยีกรบัหรอื
ด ำเนินกำรอื่นใด ทีป่ระสงคจ์ะให้
ตนเองไดร้บัประโยชน์ ตอบแทนจำก
กำรปฏบิตัหิน้ำท ี

🖓 ใชต้ ำแหน่งหน้ำทีเ่รยีกรบั 
ยอมรบั หรอืด ำเนินกำรอื่นใดเพือ่
แสวงหำประโยชน์สว่นตน  

🖓 กระท ำกำรอนัเป็นกำรก่อใหเ้กดิ
ควำมเคลอืบแคลงสงสยัว่ำเป็นกำร 
เอือ้ประโยชน์ โดยมชิอบใหต้นเอง 
หรอืบุคคลอื่น  

🖓 ใชอ้ ำนำจหน้ำทีห่รอืต ำแหน่ง   
กลัน่แกลง้ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำหรอื
บุคคลอื่นใหไ้ดร้บัควำมเสยีหำย  

🖓 ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉย
เมื่อพบเหน็ว่ำมกีำรกระท ำทีน่ ำ
ต ำแหน่งหน้ำทีไ่ปใช ้แสวงหำ
ประโยชน์สว่นตน 
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แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๕. เคำรพและปฏบิตั ิ    
ตำม รฐัธรรมนูญ และ
กฎหมำยอย่ำง 
ตรงไปตรงมำ 

🖒 ตระหนกั เคำรพ และปฏบิตัิ
หน้ำทีต่ำมทีก่ ำหนดในรฐัธรรมนูญ
ในฐำนะประชำชนชำวไทย  

🖒 ปฏบิตัหิน้ำทีใ่นควำมรบัผดิชอบ
ใหเ้ป็นไปตำมทีร่ฐัธรรมนูญหรอื
กฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้งก ำหนด และ
ทกัทว้งเมื่อพบว่ำมกีำรกระท ำทีไ่ม่
สอดคลอ้งกบัรฐัธรรมนูญหรอื
กฎหมำย ทีเ่กี่ยวขอ้ง 

🖓 ใชช้่องว่ำงของกฎหมำย/ระเบยีบ
กระท ำกำรอนัเป็นกำรก่อใหเ้กดิ
ควำมเคลอืบแคลง สงสยัว่ำเป็นกำร
ไม่ซื่อสตัยส์ุจรติ  

🖓 กระท ำกำรละเวน้หรอืละเมดิ
กฎหมำย ทัง้ในกำรปฏบิตัริำชกำร
และกำรด ำเนินชวีติสว่นตวั  

🖓 ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉย
เมื่อพบเหน็ว่ำมกีำรกระท ำทีเ่ป็นกำร
ละเวน้หรอืละเมดิกำรปฏบิตัติำม
รฐัธรรมนูญหรอืกฎหมำย 

๖. ปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ย 
ควำมเทีย่งธรรมเป็น 
กลำงทำงกำรเมอืง 
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
โดยมอีธัยำศยัทีด่แีละ        
ไม่เลอืกปฏบิตั ิ       
โดยไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยค ำนึงถงึควำม
เป็นธรรม ทีผู่ม้สีว่นเกีย่วขอ้ง ใน
เรื่องนัน้ ๆ จะไดร้บัทัง้ทำงตรงและ
ทำงออ้ม  

🖒 ใหบ้รกิำรและอ ำนวยควำม
สะดวกแก่ผูม้ำตดิต่อรำชกำร     
ดว้ยอธัยำศยัทีด่ ีสุภำพ และสรำ้ง
ควำมประทบัใจใหแ้ก่ประชำชนผูม้ำ
ขอรบับรกิำรดว้ยน ้ำใสใจจรงิ 

🖓 ปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยน ำควำมเชื่อ
สว่นตวัทำงกำรเมอืงมำใชใ้นกำร
เลอืกปฏบิตัริำชกำรในเรื่องต่ำง ๆ  

🖓แสดงควำมคดิเหน็ต่อสำธำรณะ
โดยไม่ ค ำนึงถงึหน้ำทีค่วำม
รบัผดิชอบในฐำนะทีเ่ป็นขำ้รำชกำร
ทีต่อ้งมคีวำมเป็นกลำง ทำง
กำรเมอืง  

🖓 มอีคตใินกำรปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดย
เลอืกปฏบิตัอิย่ำงไม่เป็นธรรมปล่อย
ปละละเลยหรอืเพกิเฉย  เมื่อพบเหน็
ว่ำมกีำรเลอืกปฏบิตั ิอย่ำงไม่เป็น
ธรรม 
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แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๗.ปฏบิตัติำมกฎหมำย
ว่ำดว้ยขอ้มลูข่ำวสำร
ของทำงรำชกำรอย่ำง 
เคร่งครดัและรวดเรว็ไม่
ถ่วงเวลำใหเ้นิ่นชำ้ และ
ใชข้อ้มลูขำ่วสำรที่
ไดม้ำจำกกำรด ำเนิน 
งำนเพือ่กำรในหน้ำที ่
และใหข้อ้มลูขำ่วสำร 
แก่ประชำชนอย่ำง 
ครบถว้น ถูกตอ้ง 
ทนักำรณ์และไม่
บดิเบอืน ขอ้เทจ็จรงิ 

🖒 ปฏบิตัหิน้ำทีใ่หเ้ป็นไปตำมที่
พระรำชบญัญตั ิขอ้มลูขำ่วสำร  ของ
รำชกำรพ.ศ. ๒๕๔๐ ก ำหนด 

🖒 ใหบ้รกิำรผูม้ำตดิต่อขอรบัขอ้มลู
ขำ่วสำร อย่ำงครบถว้นถูกตอ้ง ทนั
กำรณ์ และใหต้รงกบัควำมต้องกำร
ของผูร้บัรกิำรอย่ำง ครบถว้น โดย
ค ำนึงถงึประโยชน์ของผูม้ำตดิต่อ
เป็นส ำคญั 

🖓 เรยีกรบัสนิบนหรอืประโยชน์อื่น
ใดจำกผูม้ำตดิต่อขอขอ้มลูข่ำวสำร 

🖓 ปกปิด บดิเบอืนขอ้เทจ็จรงิ  ของ
ขอ้มลูขำ่วสำรทีใ่หบ้รกิำรแก่ผูม้ำ
ตดิต่อขอรบัขอ้มลูขำ่วสำร  

🖓 ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉย
เมื่อพบเหน็ว่ำมกีำรกระท ำทีเ่ป็นกำร
ละเวน้หรอืละเมดิ กำรปฏบิตัติำม
พระรำชบญัญตัขิอ้มูล ขำ่วสำรของ
รำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ หรอืท ำใหผู้้
มำตดิต่อรำชกำรไดร้บัควำม
เสยีหำย 

๘. มุ่งผลสมัฤทธิข์อง 
งำน รกัษำคุณภำพ 
และมำตรฐำนแห่ง 
วชิำชพีโดยเคร่งครดั 

🖒 ปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยค ำนึงถงึ
ประสทิธภิำพและประสทิธผิลเพือ่ให้
งำนบรรลุเป้ำหมำย อย่ำงดทีีสุ่ด  

🖒 รกัษำและพฒันำมำตรฐำนกำร
ท ำงำนทีด่ ีเพือ่เพิม่ศกัยภำพกำร
ท ำงำนใหด้ยีิง่ขึน้ 

🖓 ปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยใหค้วำมส ำคญั
กบักระบวนงำน ทีร่ะเบยีบหรอื
กฎหมำยไม่ได ้ก ำหนดไว ้จนไม่
ค ำนึงถงึผลส ำเรจ็ของงำน 

🖓 ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉย
เมื่อพบเหน็ว่ำมกีำรปฏบิตัหิน้ำทีไ่ม่
เตม็ควำมสำมำรถทีม่อียู่ หรอืตำม
มำตรฐำนเดมิทีเ่คยปฏบิตั ิหรอืตำม
ควำมพงึพอใจสว่นตวั 
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แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๙.ยดึมัน่ในกำร
ปกครองระบอบ
ประชำธปิไตยอนัม ี
พระมหำกษตัรยิ ์  ทรง
เป็นประมุข 

🖒 ตระหนกัและยดึมัน่ในหลกักำร
ของกำรปกครองในระบอบ
ประชำธปิไตยอนัม ีพระมหำกษตัรยิ์
ทรงเป็นประมุข  

🖒 รบัฟังควำมคดิเหน็ของเพือ่น
ร่วมงำน ผูม้สีว่นเกี่ยวขอ้ง หรอืผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี และน ำควำมคดิเหน็
ทีเ่ป็นประโยชน์ไปใช ้ในกำร
ปฏบิตังิำน และ/หรอืประกอบกำร 
พจิำรณำกำรพฒันำกำรท ำงำนใหด้ี
ยิง่ขึน้  

🖒 ปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยสำมำรถอธบิำย
เหตุและผล ในเรื่องต่ำง ๆ ขอ้มลูที่
จ ำเป็นใหผู้เ้กีย่วขอ้ง  ไดท้รำบดว้ย  

🖒 กำรปฏบิตังิำนทีจ่ ำเป็นต้อง
ตดัสนิใจดว้ย เสยีงขำ้งมำก จะตอ้ง
ใหค้วำมส ำคญัแก่ควำมคดิควำมเหน็
ของเสยีงสว่นน้อยดว้ย 
 

🖓 แสดงพฤตกิรรมทีก่่อใหเ้กดิ
ควำมเคลอืบแคลงสงสยัว่ำเป็นกำร
ต่อตำ้นกำรปกครองระบอบ
ประชำธปิไตยอนัมพีระมหำกษตัรยิ์
ทรงเป็นประมุข 

 🖓 ใชอ้ ำนำจบงัคบัหรอืแสดง
พฤตกิรรมทีก่่อใหเ้กดิควำม เคลอืบ
แคลงสงสยัว่ำเป็นกำรกดดนัให้
เพือ่นร่วมงำน ผูม้สีว่น เกีย่วขอ้ง ผู้
มสีว่นไดส้ว่นเสยี หรอืผูอ้ื่น ปฏบิตัิ
ตำมควำมตอ้งกำร ของตน  

🖓 ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉย
เมื่อพบเหน็ ว่ำมกีระท ำทีไ่ม่
จงรกัภกัดตี่อสถำบนั 
พระมหำกษตัรยิ ์
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แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๑๐. เป็นแบบอย่ำงที ่ดี
ในกำรด ำรงตน รกัษำ
ชื่อเสยีงและรกัษำ
ภำพลกัษณ์ ของ 
รำชกำรโดยรวม 

🖒 ประพฤตปิฏบิตัตินและปฏบิตัิ
หน้ำที ่ตำมประมวลจรยิธรรม  

🖒 ไม่กระท ำกำรใด ๆ อนัอำจน ำ
ควำมเสือ่มเสยีและไม่ไวว้ำงใจ   ให้
เกดิแก่สว่นรำชกำร  

🖒 ตระหนกัอยู่เสมอว่ำตนเอง  อยู่
ในฐำนะ ขำ้รำชกำร ตอ้งด ำรงตนให้
เป็นแบบอย่ำงทีด่รีกัษำชื่อเสยีงและ
ภำพลกัษณ์ ของขำ้รำชกำร และ
สว่นรำชกำรของตน  

🖒 ตกัเตอืนขำ้รำชกำรหรอืเจำ้หน้ำที่
ของรฐัหำกพบเหน็ว่ำมพีฤตกิรรมที่
เป็นกำรท ำลำย ชื่อเสยีงหรอื
ภำพลกัษณ์ ของรำชกำร 

🖓 ประพฤตปิฏบิตัตินและปฏบิตัิ
หน้ำทีไ่ม่สอดคลอ้งกบัประมวล
จรยิธรรม 
 

 

 


